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Pa pass dygnet runt - aret om

| nya frascha lokaler vid Akers kanal i Akersberga sitter dygnet runt, &ret om, personal p& pass for
att underlatta for oss batfolk om det skulle uppsta nagot problem med vara batar. Det kan gélla
ute till ijjSS eller i hamn. Text & foto: Bengt Anderhagen

WA TEAMMARINAB ar ett
foretag som levererar

: assistans- och skadeser-
vice till batforsdkringsbolag Gver
hela Sverige. Det kan gilla barg-
ning, bogsering och transport
av skadade och sjunkna batar.
Det kan ocksa gilla assistans vid
grundstotning, motorproblem
eller liknande. For niarvarande
har Svenska Sjo, Trygg-Hansa,
Atlantica och IF assistansavtal
med Team Marin.

Tack vare ett nitverk av
resursforetag kan foretaget med
mycket kort varsel stilla upp med
professionell hjilp till de anslutna
forsakringsbolagens cirka
1§6 000 bétforsdkringstagare.

-Jag och min kompanjon Jens
Johansson, som ir sjokapten i
grunden, startade foretaget 2018,
berittar Niklas Eriksson, vd for
Team Marin.

-Sjalv har jag jobbat som
dykare och birgat batar och kort
transporter for olika forsakrings-
bolagiflera ar. Visdg att det
fanns ett behov hos forsakrings-
bolagen av ett assistans- och
skadeservicebolag och forst ut att
teckna serviceavtal med oss var
Atlantica och sedan kom IF. Nu
ar som sagt dven Svenska Sjo och
Trygg-Hansa med.

Huvr gayr det till nér en bat-
dgave far ndgot problem, exem-
pelvis motorstopp?

- Da ska batdgaren ringa det
assistansnummer han eller hon
har fatt av sitt forsédkringsbolag.
Samtalet kopplas da till var led-
ningscentral dér en av vara ope-
ratOrer tar emot, berittar team-
ledare Rickard Stengard.

- Véra operatorer har bland
annat goda batkunskaper, nau-
tisk kompetens och talar bade
svenska och engelska. Via den
eget utvecklade och avancerade
datatekniken far operatéren upp
data om kundens bat, motor med
mera och nér denne fatt klart for
sig problemet och var kunden
befinner sig kontaktas ett lamp-
ligt resursforetag. Tack vare vart
datasystem kan vi utse lampligt
resursforetag for uppdraget.

Team Marins ledningscentral finns vid Akers kanal i Akersberga.

Hur mdnga resursforetag
har ni och kan man fa hjélp over
hela Sverige?

-Vihar cirka 325 resursforetag
med batar runt om vara kuster
och @venide stora sjoarna. Vi
har dven mobila resursforetag
som kan komma landvagen till
mindre insjoar, siger Niklas. For
att f vara resurs krivs att baten
dr registrerad som yrkesbat samt
har rétt utrustning och far fram-
forasidet fartomrade som avses.
Personen i fraga ska ha ritt be-

horighet samt nautisk kompetens,
forsakringar och naturligtvis
vara allmant kunnig och handig,
garna duktig pd motorer. I var
databas har vi en profilbild av
varje resurs sd att vi kan se vad
baten har for utrustning och vad
skepparen ar bra pa.

- Var mélsittning drju att i
mojligaste man 16sa problemen
paplats och gir inte det ska vi
underlitta for savil batdgaren
som forsakringsbolaget och dven
minimera eventuella skador. Det

Vd Niklas Eriksson och teamledare Rickard Stengérd.

kan vara att bogsera och hitta ett
varv som stéller upp vilket inte dr
sjalvklartisemestertider. Forra
aret hade vi cirka 600 uppdrag
varav hélften var skadedrenden.

DET ARVIKTIGT att papeka att nér
det géller fara for liv och da ringer
man 112 och begir Sjo- och flyg-
rdddningscentralen.

-Ja absolut, men om radd-
ningsledaren far klart for sig att
detinte 4r ndgon dverhidngande
olycksrisk sd kan denne fraga
vilket forsakringsbolag som
batforaren har och sedan vidare-
befordra samtalet till vér central.
Det érjuonddigt att dra igdng en
stor och dyr sjoraddningsinsats
om det bara dr en bogsering som
kravs exempelvis.

-Vihar ett mycket gott samar-
bete med Sjo- och flygraddnings-
centralen. De arbetar med attradda
liv och vi hjélper batégarna att
16sa deras problem pa ett s smi-
digt och ekonomiskt fordelaktigt
satt som mojligt, sager Niklas. &
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